Allgemeine  Geschaftsbedingungen (AGB) fiur die Teilnahme an
BildungsmaBnahmen, die durch die Kreishandwerkerschaft Hoxter-Warburg
durchgefiihrt werden (b2c)

I. Rechtstrager, Veranstalterin

Rechtstragerin und Veranstalterin ist die Kreishandwerkerschaft Hoxter-Warburg,
vertreten durch den Vorstand und dieser wiederum durch den Kreishandwerksmeister
und den Geschaftsfuhrer. Sitz der Kreishandwerkerschaft ist der Bohlenweg 5 in
33034 Brakel.

Diese Teilnahmebedingungen gelten fur alle BildungsmalRnahmen (Lehrgange), die
durch die Kreishandwerkerschaft Hoxter-Warburg als Veranstalterin durchgefuhrt
werden.

Grundsatzlich stehen die BildungsmalRnahmen der Kreishandwerkerschaft Hoxter-
Warburg jedem offen. Sofern fur die Zulassung zur Prufung besondere
Zulassungsvoraussetzungen gelten, missen diese erfullt werden. Die Teilnahme an
einer Bildungsmalnahme begrindet nicht den Anspruch auf Prifungszulassung.

Il. Vertragsabschluss

Nach Eingang der Anmeldung des Teilnehmers wird diesem eine Anmeldebestatigung
zugesandt. Die Anmeldebestatigung stellt jedoch keine verbindliche Annahme der
Anmeldung dar. Die Veranstalterin behalt sich vor, die angebotene Veranstaltung
aufgrund einer zu geringen Teilnehmerzahl nicht durchzuflihren. Daher kommt erst mit
Zugang einer Einladung zu der Veranstaltung beim Teilnehmenden der Vertrag
verbindlich zustande.

lll. Gebuhren, Ratenzahlung

Die Lehrgangsgeblhren / Lehrgangsentgelte werden mit Zugang des
Gebuhrenbescheides/der Rechnung fallig.

Die Einzelheiten der beantragten Ratenzahlung werden in einer individuellen
Vereinbarung zwischen dem Teilnehmer und dem Veranstalter festgelegt. Kommt es
zu keiner Einigung hiertber, schuldet der Teilnehmer die volle Gebuhr / das volle
Entgelt gemalR Ill. Satz 1.

IV. Rucktritt des Teilnehmers

Anstatt des Widerrufs kdnnen angemeldete Teilnehmer bis spatestens 1 Monate vor
dem angekundigten Beginn der Veranstaltung kostenfrei durch schriftliche Erklarung
gegenuber der Veranstalterin zurlcktreten. Fur den Zeitpunkt des Rucktrittes ist der
Zugang der Rucktrittserklarung bei der Veranstalterin ma3gebend. Bei einem spateren
Rucktritt des Teilnehmers bis 14 Tage vor Kursbeginn kann die Veranstalterin einen
pauschalen Aufwendungsersatz in Hohe von mindestens 50 % der
Lehrgangsgebuhren geltend machen.



Vom 13. Tag vor Lehrgangsbeginn (erster Tag nach Ablauf der vorgenannten
Rucktrittsfrist bis zum Tag des Lehrgangsbeginns ist ein Rucktritt in der vorgenannten
Form mit folgender Mal3gabe moglich:

Die Veranstalterin kann einen pauschalierten Schadensersatz in Hohe von

100% der Gebuhr/des Entgeltes bei Lehrgangen mit einer Dauer bis 40
Unterrichtsstunden

50% der Gebuhr/des Entgeltes bei Lehrgangen mit einer Dauer bis 120
Unterrichtsstunden

30% der Gebuhr/des Entgeltes bei Lehrgangen mit einer Dauer bis 330
Unterrichtsstunden

15% der Gebuhr/des Entgeltes bei Lehrgangen mit einer Dauer Uuber 330
Unterrichtsstunden

verlangen.

Kann der Teilnehmer den Nachweis erbringen, dass dem Veranstalter ein
wirtschaftlicher Nachteil nicht oder wesentlich niedriger als der genannte pauschalierte
Schadensersatz entstanden ist, so hat der Veranstalter nur einen Zahlungsanspruch
in Hohe des nachgewiesenen wirtschaftlichen Nachteils.

Teilnehmer aus den Kundenkreisen Alg | und / oder Alg Il kdnnen kostenlos vom
Vertrag zurlcktreten, wenn die Agentur fur Arbeit/Jobcenter die Forderung der
Malnahme ablehnt, oder die Teilnahme an der laufenden MalRnahme wegen
Aufnahme einer sozialversicherungspflichtigen Tatigkeit jederzeit kostenfrei kindigen.
Gegenuber Teilnehmern, die zu einem spateren Zeitpunkt zurtcktreten, kindigen
(ausgenommen gem. IV.), nicht zu der Veranstaltung erscheinen oder an dieser nicht
vollstandig teilnehmen, wird die volle Veranstaltungsgebuhr erhoben.

V. Kiindigung durch den Teilnehmer nach Lehrgangsbeginn

Teilnehmende konnen den Vertrag zu jeder Zeit aus wichtigem Grunde schriftlich
kindigen. Ein wichtiger Grund liegt z.B. bei nicht nur voribergehender Krankheit, die
die Teilnahme unmdglich macht, vor. Ein Dozentenwechsel berechtigt den Teilnehmer
jedoch nicht zur Kindigung aus wichtigem Grunde. Die Kindigung muss schriftlich
erfolgen. Zur Fristwahrung gilt das Datum des Poststempels. Bei berufsbegleitenden
Lehrgangen bzw. Teilzeitschulen ist eine Kiindigung mit einer Frist von 3 Monaten zum
Monatsende moglich. Bei Vollzeitlehrgangen bzw. Tagesschulen ist eine Kindigung
mit einer Frist von 4 Wochen zum Monatsende maoglich.

Die Lehrgangsgebuhr / das Lehrgangsentgelt ist bis zum Ende der Kindigungsfrist
anteilig zu zahlen. Kann der Teilnehmer den Nachweis erbringen, dass dem
Veranstalter durch die Kindigung kein oder ein wesentlich niedrigerer wirtschaftlicher
Nachteil entstanden ist, so hat der Veranstalter nur einen Zahlungsanspruch in Hohe
des nachgewiesenen wirtschaftlichen Nachteils.



VI. Riicktritt der Veranstalterin, Anderungen der Veranstaltung

Die Veranstalterin ist berechtigt, bei ungenugender Beteiligung, Ausfall eines
Dozenten oder anderen zwingenden Grunden von der Veranstaltung zurlckzutreten.

Bereits bezahlte Gebuhren werden zurlickerstattet; weitergehende Anspriche der
Teilnehmer, insbesondere Schadensersatzanspriche, sind ausgeschlossen.

Die Veranstalterin behalt sich vor, organisatorische und inhaltliche Anderungen, die
den Ablauf der Veranstaltung oder den Einsatz von Dozenten betreffen. Die
Veranstalterin behalt sich auch vor, Termine in Lehrgangen zu verschieben oder den
Einsatz von Lehrenden zu andern. Ausgefallener Unterricht wird nachgeholt.
Insbesondere behalt die Veranstalterin sich vor, bei unvorhersehbaren, ihrerseits nicht
zu vertretenden Umstanden, die einen Prasenzunterricht ausschliel3en oder erheblich
erschweren wiurden, den Unterricht ganz oder teilweise im Online-Format
durchzufihren.

VIl. Hausordnung
Der Teilnehmer hat die Hausordnung zu befolgen.
VIIl. Ausschluss von Teilnehmern

Die Veranstalterin kann Teilnehmenden, die die jeweilige Lehrgangsgebihr oder
entsprechende Rate nicht gezahlt haben, von der weiteren Teilnahme durch
Kindigung des Vertrages ausschlieBen. Die Pflicht zur Entrichtung der
Lehrgangsgebuhr bleibt in diesem Fall bestehen. Ebenso kann die Veranstalterin in
den Fallen verfahren, in denen der Teilnehmer die Vorschriften der Computer- und
Internetnutzung (Ziffer IX. und X.) sowie die Hausordnung (Ziffer VII) nicht beachtet
oder die Durchfihrung des Lehrgangs gefahrdet. Der Teilnehmer hat einen ggf. zu
verantwortenden Schaden zu ersetzen. Die Pflicht zur Entrichtung der gesamten
Lehrgangsgebihr/des gesamten Lehrgangsentgeltes bleibt in diesem Fall bestehen.

IX. Kurse mit Computernutzung

Teilnehmende sind verpflichtet, die Software nur flir Schulungszwecke zu nutzen, nicht
zu vervielfaltigen, zu andern oder an Dritte weiterzugeben bzw. Dritten nutzbar zu
machen. Genauso durfen Zugangsdaten nicht an Dritte weitergegeben bzw. Dritten
nutzbar gemacht werden. Urheberrechte sind zu beachten. Teilnehmende sind nicht
berechtigt, Konfigurationen an Hard- und Software sowie Installationen fremder
Software ohne Abstimmung mit dem Lehrenden durchzufuhren.

X. Internetnutzung

Der Teilnehmer darf den Internetzugang der Schulungscomputer nicht fur
schulungsfremde Zwecke nutzen. Schulungsfremde Zwecke sind insbesondere das
Aufrufen oder Downloaden von Seiten mit z.B. kostenpflichtigen, urheberrechtlich
geschutzten, pornografischen, politisch radikalen, gewaltverherrlichenden oder
volksverhetzenden Inhalten. Ferner durfen keine Uploads durchgefuhrt werden.



Xl. Haftung

Die Veranstalterin haftet nicht fir Schaden der Teilnehmer, es sei denn, diese beruhen
auf vorsatzlichem oder grob fahrlassigem Verhalten der Veranstalterin, von dessen
Angestellten oder sonstigen Erfullungsgehilfen.

XIll. Datenschutz

Personenbezogene Daten der Teilnehmenden (lhre Stamm-/Kontaktdaten, hierzu
zahlen z.B. Vor- und Zuname, Adresse, Kontaktdaten wie E-Mail-Adresse und
Telefonnummer sowie Bankdaten) werden von der Veranstalterin ausschlieB3lich im
Rahmen der Veranstaltungs- und Vertragsabwicklung erhoben (Rechtsgrundlage Art.
6 Abs. 1 lit b DSGVO) und elektronisch gespeichert und automatisiert verarbeitet. Eine
Weitergabe an Dritte erfolgt zur Bearbeitung der Veranstaltung nur, soweit das
notwendig ist, z.B. bei Lehrgangen mit Prufung an die zustandige Stelle, die die
Prifung abnimmt oder bei 6ffentlich bezuschussten Veranstaltungen an die geman
den gesetzlichen Vorgaben zustandige Stelle. Die Ubersendung von Unterlagen
betreffend die Veranstaltung kann auch per E-Mail erfolgen. Verantwortliche Stelle
siehe Punkt Il.

Der Datenschutzbeauftragte ist Bjorn Waltemode, Bohlenweg 5, 33034 Brakel, E-Mail:
waltemode@kh-hx.de. Wir verarbeiten die Daten der Teilnehmenden bis zur
Beendigung der Vertragsbeziehung oder bis zum Ablauf der geltenden gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen — darlber hinaus bis zur Beendigung von allfalligen
Rechtsstreitigkeiten, bei denen die Daten als Beweis benotigt werden. Sie haben
jederzeit ein Recht auf Auskunft, Berichtigung, Léschung oder Einschrankung der
Verarbeitung I|hrer gespeicherten Daten, ein Widerspruchsrecht gegen die
Verarbeitung sowie ein Recht auf Datenlubertragbarkeit und auf Beschwerde bei der
Aufsichtsbehorde gemald den Voraussetzungen der Art. 12 bis 23 DSGVO.

XIV. Erfullungsort

Erflullungsort fur Leistungen, die sich aus diesem Vertrag ergeben, ist Brakel. Stand:
Mai 2025. Bitte beachten Sie die aktuellen Teilnahmebedingungen der
Kreishandwerkerschaft Hoxter-Warburg.

XV. Sonstiges

Im Falle der Unwirksamkeit einzelner Klauseln der vorstehenden Allgemeinen
Teilnahmebedingungen bleibt die Wirksamkeit der anderen Bestimmungen unberihrt.
Im Ubrigen gelten die Bestimmungen des Burgerlichen Gesetzbuches.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht fur Verbraucher:

Sie kdénnen lhren Vertrag innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Grinden durch
eine eindeutige Erklarung in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist
beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform jedoch nicht vor Vertragsschluss
(Einladung zur Veranstaltung bzw. Veranstaltungsbeginn, wenn fraher). Zur Wahrung
der Widerrufsfrist genugt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist



zu richten an die Kreishandwerkerschaft Hoxter-Warburg, vertreten durch den
Kreishandwerksmeister und den Hauptgeschaftsfihrer, Bohlenweg 5, 33034 Brakel.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuruckzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben.
Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in
verschlechtertem Zustand zurlickgewahren, mussen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz
leisten. Dies kann dazu fuhren, dass Sie die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen fur
den Zeitraum bis zum Widerruf gleichwohl erfullen mussen. Verpflichtungen zur
Erstattung von Zahlungen mussen innerhalb von 30 Tagen erflllt werden. Die Frist
beginnt fur Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung, fur uns mit deren
Empfang. Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf
Ihren ausdrucklichen Wunsch vollstandig erfullt ist, bevor Sie lhr Widerrufsrecht
ausgeubt haben.

Ende der Widerrufsbelehrung

Aus Grunden der leichteren Lesbarkeit wird auf eine geschlechtsspezifische Differenzierung, wie z. B. Teilnehmer/Innen,
verzichtet. Entsprechende Begriffe gelten im Sinne der Gleichbehandlung fiir beide Geschlechter.

Stand Mai 2025



